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Anonymizované odpovede ucastnikov v Pripravnych trhovych konzultaciach na

Komplexni modernizaciu a vymenu vytahov a eskalatorov

1. kolo

P.C Otazky verejného obstaravatel'a Odpovede_U1 Odpovede_U2 Odpovede_U3 Odpovede_U4
Ste schopny do novej technoloégie vytahu EPS/FID ano, Citacky kariet Ano, Ano samozrejme okrem
1 ktoru zabudujete pripojit aj pévodné Telefon ci komunikatory ano, Ano, okrem technoldgie ,monitoring Ano monitoringu Lobby Vision, ktoré
" | technoldgie ako EPS, ¢itacku pristupovych | Lobby vision-mame vlastne Lobby Vision“ ma vyhradne iba Schindler. Kazda
Kariet, telef6n, monitoring Lobby Vision? | systemy. spolo¢nost ma vlastny monitoring.
Lobby Vision nie je moZné pripojit’
na nase zariadenia.
Doévody: monitoring Lobby Vision
Je mozné pripojit Vase zariadenia nie je
(vytahy/eskalatory) k systému LobyVision kompatibilny s elektronikou
od Schindler? < ] 5> . vi v o v
. . . anonynizovane Nie, bohuzial to nie je moZné lebo
Lobby vision-mame vlastné o .,
, e 1A , . S . vipr Lo, software ma iné parametre ako iné
Ak nie, uved'te dovody. systémy na monitorovanie. Vieme | Vieme zabezpecit napojenie vSetkych ) L v y .
X , . L . . . softwari. Taktiez iné spolo¢nosti sa
komunikovat' s cudzimi vytahov a eskalatorov do jedného nevedia prinoiit na iny
2. | Ak ano, viete garantovat, Ze vysledkom bude | zariadeniami av$ak rozsah a iného monitorovacieho a riadiaceho Ano ¢ia pripojit na iny ,
. . PR , o . s . . monitorovaci systém , ktory
jeden monitorovaci a riadiaci systém? technické moznosti sa odvijaji od | systému ako LobyVision, a to do ve s v .
e . . ; pouzivaju. Kazda firma ma svoj
konkrétnej poziadavky a systému <anonynizované> (len , . ; .
. i TV i~ . ] L . ; vlastny monitorovaci systém
Viete zabezpecit napojenie vSetkych vytahov | zariadeni. monitoring) resp. <anonynizované> AU . .
. . I . L , a neexistuje jeden univerzalny.
a eskalatorov do jedného iného (monitorovaci a riadiaci systém),
monitorovacieho a riadiaceho systému ako neplati pre vytah V25 - maly
LobyVision? nakladny vytah
s nosnostou 100kg, pre tento vytah
systém <anonynizované> len
vV monitorovacom rezime)
Pri pripadnom pouziti iného
it ieh iadiaceh té lin. | Nie v Anglictine, bol b Zny ‘ ‘
3, | monitorovacieho a riadiaceho systému (velin ie v Anglictine, bol by moZny Ano Neodpovedal Ano.
Lobby Vision) bude tento lokalizovany v preklad
slovenskom jazyku?
. . . , , Ano kategorizované to je pre
Je odstraniovanie vzniknutych poruch, resp. . & . Jep
zavad nejakym spdsob kategorizované podl'a reviznych prehliadkach v zmysle
P : STN EN 13015. Zavady su
zavaznosti? . . -
kategorizované do 3 kategorii
. - - . Standard ic dstraneni
Ak ano, uved'te tieto kategorie, pricom Slancarene pricom ogstranenie
) . y ) , ‘ tychto zavad moZe ale nemusi
uved'te ako dlho trva odstranovanie portch, Ano AN . :
resp. zavad pri tychto kategoéridch Ano. Urgent do 12h (podla nastup na opravu je stanoveny do 24 zdvisiet od kategorie ale aj od
4. ' dohody v zmluve) standart do Neodpovedal dostupnosti dielu na trhu.

v modernizovanom vytahu (v zmysle opisu
predmetu zakazky)?

Ak ano, uved'te tieto kategorie, pricom

uved'te ako dlho trva odstraiiovanie portch,
resp. zavad pri tychto kategériach v novom
vytahu (v zmysle opisu predmetu zadkazky)?

24h.

hod, resp. v ¢ase dohodnutom
zmluvou na servis.

Standardne nami namontované
vytahy drzime skladom nahradné
diely a mame na sklade cca 99%
elektronickych suciastok, ktoré by
sa mohli pokazit. To znamena, Ze
sme pripraveny na okamziti
vymenu.




Ako dlho (v rokoch) viete garantovat

Minimalne 10r ( v rozsahu

Na modernizované veci 25 rokov.
Na nevymenené casti je to tazko

5. dostupnc_)st nahl:ad,n,ych dielov na modernizacie ) 10 rokov na vymenené komponenty. 25 rokov na vymeneny komponent povedat’ a zévisf od konkrétnej
modernizované vytahy? s
suciastky.
Ako dlho (v rokoch) viete garantovat xgrr;lgnt,a 1,2}? nakztgrzol{r?x‘é i‘(;i?ll;
6. | dostupnost nahradnych dielov na nové Minimalne 10r 10 rokov 25 rokov vyt Y .
stahy? pred 30 rokmi a mame na ne
vytany: nahradné diely.
Ste schopni zabezpecit, Ze inStalacie
a nasledny servis budud vykonavat pracovnici,
7. | ktori budi komunikovat v slovenskom Ano, dokumenticia SK - Ano ano Ano Ano to je Standard.
jazyku a vSetka dodana dokumentacia bude
tieZ v slovenskom jazyku?
Ako dlht zaruku (v mesiacoch) viete . . . 60 mesiacov minimalnu a na
8. L P 60 mesiacov 60 mesiacov 60 mesiacov ) . - .
poskytnut na nové vytahy? niektoré veci az 120 mesiacov.
Vieme poskytnut zaruku na veci,
Ako dlht zaruku (v mesiacoch ) viete . : ) ktore;: 5a modernizuju. Na veet,
-~ . L 60 mesiacov ( v rozsahu 60 mesiacov na vymenené : ktoré st 20-25 rokov staré
9. | poskytnit na modernizované vytahy ako o 60 mesiacov . s
celok? modernizacie ) komponenty nevieme poskytnut zaruku.
' Vieme poskytnut zaruku na
kompatibilitu sti¢iastok.
Viete zabezpecit vSetky druhy odbornych
skasok a odbornych prehliadok v zmysle
vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z. na vytahoch pocas | ‘ " .
10. celej doby servisu a vietky kontroly potrebné Ano Ano Ano ANO v zmysle vyhlasky 508/2009
na prevadzku vytahov a eskalatorov v ramci
zakona?
Ano
Lokalny sklad pre bezné nahradné
Mate vlastny sklad nahradnych dielov diely
(preukazatel'ne overitel'ny) alebo vyuZzivate (o , . ‘
len sklady externych dodavatel'ov ? Ak Ano mgznost Vy'tvorenla skladu | Ano . ) [ " . . Mame vlastny sklad viem ukazat' aj
11. i . . \ nahr. Dielov podl'a dohody. Centralny sklad EU (<anonynizované> | Ano, mame vlastné sklady. )
pouzivate sklady externych dodavatel'ov M . zdokladovat.
. . L . zabezpecuje vSetky na trhu dostupné
mate uzavreté zmluvy s garanciami dodavok . ey . .
. , . nahradné diely a ma uzatvorené
ndhradnych dielov? FAMCOVE
zmluvy s dodavatel'mi / vyrobcami
ndhradnych dielov celosvetovo)
Vzdy zavisi od konkrétneho
V Case garantovanom Centralny pripadu neda sa to pausalne
\Y ak,om casovom 1{1terv.ale v1§t,e garanto.va't Z4le# od typu ND a aktualnej skladom EU, resp. v case To sa ned jednoznagne popisat v povedat. Z_vyca]ne ak sajedna
12. | dodavku ndhradného dielu vytahu (pokial Kapacity dodavatel'a garantovanom vyrobcom alebo Easovom horizonte a tvpe dielu o elektroniku mame ju na skladom
nie je u vas na sklade)? pactty ' dodavatel'om nahradného dielu (24 P takZe okamzite. Mechanické diely,
hod - 90 dni) ktoré sa najviac opotrebovavaju
mame taktiez skladom.
Do akého Casu ste schopny zabezpecit nastup o , .
13. | na poruchu/nudzové vyslobodenie Do 1 hodiny do 60minut Do 1 hodiny Do 30.45 mindt podla premavky
. . A L v Bratislave.
uviaznutych oséb - od nahlasenia ?
Viete zabezpecit prediktivny servis na Ano Ano Ano
o pecit b y ro (s Ano 24/7 monitoring s predig. Dodané vytahy aj modernizované su
vytahoch verejného obstaravatela? (idrzba , « . .
14. portuch Standardne vybavené systémom

na zaklade ocakavanej degradacia
zariadenia)

<anonynizované> (online monitoring
stavu a prevadzKky vytahu), Co je
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najvyssi mozny Standard
prediktivneho servisu.

(+kazdé zariadenie servirované nasou

spolo¢nostou je evidované bez
ohl'adu na vyrobcu v systéme
<anonynizované>, ktory eviduje
informacie o stave zariadenia na
zaklade ich analyzy a umoziuje
vykonavat' /

planovat prediktivne opatrenia)

Su ¢innosti servisu vytahov/eskalatorov
vykonavané vasimi zamestnancami alebo

Ano- vytahy

Vlastnych zamestnancov na
preventivny

15. v . : Ly . . ; . is, udrzbu a beZné : A Nasi t '

pouZzivate subdodavky na niektoré ¢innosti? | /nie- eskalator, sub. dodavka SEIVIS, UCrzbll a bezne opravy ho ast zamestnanc

. . Autorizovani subdodavatelia:
Ak ano na ktoré? . . s
planované opravy vacsieho rozsahu
Ak Zivotnost v rokoch viete garantovat V3etko zavisi od toho s akou
jné A lovi 6 vytah - , . , livost

verejnému obstarayate oviprenovévytahy | .. ciod prevadzkovych o sta.rostllvost ou sa Pude '
16. | pouzivané v podmienkach verejného . Y 10 rokov Minimalne 20 rokov objednavatel o vytahy starat.

. o rx L. , podmienok, 15 az 25 rokov. ) Ay .
obstaravatel'a? (Casovy interval od prvého V priemer mdZeme hovorit
pouZitia do dosiahnutia medzného stavu) o rozmedzi 20-30 rokov.

Ak Zivotnost v rokoch viete garantovat v (o
Uz . | viete 8 v Vsetko zavisi od toho s akou
verejnému obstaravatel'ovi pre (s . . , . ,
. P vio V zavislosti od prevadzkovych . ;o starostlivostou sa bude
modernizované vytahy pouZzivané : » 60 mesiacov na vymeneny diel . . v o )
17. . L . ) podmienok, 15 az 25 rokov. 10 rokov . objednavatel o vytahy starat.
v podmienkach verejného obstaravatela ? zaruku . Ay .
“ . . s V priemer mo6Zeme hovorit
(Casovy interval od prvého pouzitia do ,
. . ; o rozmedzi 15-20 rokov.
dosiahnutia medzného stavu)
Poskytuje Vasa spolo¢nost dodavku Ano, s pouzitim <anonynizované>.
18, | @ prevadzku poplachového zariadenia Ano Nie pre vytah V25 - maly nakladny Ano Ano je to nutnost aj na inych
" | (ALARM) v sulade s poziadavkami STN EN vytah zariadeniach
81-28:2024? s nosnostou 100kg
Viet b Cit dostatocny Cet odb 5 . .
leA € Za.‘ ,ezpec1 (.)S. a ocny’poce N Orfle Ano sme firma, ktora ma obrat
sposobilych a kvalifikovanych pracovnikov «
, - c e . 0 ‘ ‘ takmer 10 000 000 € ro¢ne
19. | so znalostou technoldgie a riadiacich Ano Ano Ano o L
. o . ) a servisujeme cca 1500 vytahov
systémov verejnym obstaravatel'om “ ey . .
, k L takzZe tuto Struktdru mame.
prevadzkovanych vytahov?
Povazuj hodné (z hl'adisk b T . y
ovazujete zavho dné (Z. . ad}s a V ramci d’alsieho kola pripade uz
odpovedania na jednotlivé otazky) riamo nacenenia vitahov
20. | uskutocnenie osobnej obhliadky vytahov Ano Ano Ano priamo 3 Lo i
. . T povaZujeme za urcite vhodné riesit
v ramci PTK (napriklad v ramci d’alSieho kola . .
osobnu obhliadku.
PTK)?
Vedeli by ste vypracovat' ¢asovy ramcovy
harmonogram realizacie (na zaklade opisu Vsetko je to o konzultacii ziskanie
dmetu zakazk iloh k . . , trebnych inf ly
predmetu zakazky a prilo nemu) pre Vieme vypracovat ¢asovy potrebnych informacii na analyzu
kazdy vytah? . . Co potrebujeme verejny
harmonogram ale nie na zaklade ‘ . : - . , . ,
opisu predmetu zakazky ) Ano vedeli a potrebujeme vediet obstaravatel a na zaklade tychto
21. | Aknie, aké d’alSie podklady by ste k tomu p ' Ano Casovy a technicky ramec zadania | konzultacii, dat, protokolov vieme

potrebovali?

Ak ano, viete verejnému obstaravatel'ovi
poskytnut ramcovy (Casovy) harmonogram
pre jednotlivé vytahy v rdmci PTK?

Pre takuto komplexnu
modernizaciu a vymenu vytahov
je potrebné osobné stretnutie.

obstaravatel'a

navrhnut za nas najlepSie mozné
rieSenie. VSetko zavisi aj od
vyuzivania jednotlivych zariadeni
nie len ich aktualny technicky stav.

Otazky a odpovede 1. kola PTK

3




Realizovali ste v poslednych piatich rokoch
modernizaciu (v zmysle opisu predmetu

Ano rychlo vytahy realizujeme
Standardne a namontovali sme ich

22. | , . . ) Nie Ano, 17 kusov rychlovytahov Ano, 2 modernizacie aspon 200 ks. Rychlo vytah
zakazky) rychlovytahov? Ak ano uved'te y y pon « ycniovyrany
" ; ; NP montujeme beZne aj do bytovych
pocet realizovanych modernizacii.
domov po celom Slovensku.
Realizovali ste v poslednych piatich rokoch ‘ C
vymenu (v Zmysrl)e opisuypregmetu zakazky) Ano, minimalne 1000 kusov Rocnej realizujeme takmer 200
. " ., . o . Ano, gt menenych vytahov za poslednych 5 | Ano, kaZdy i izacii , L y
23 vytahov (inych ako rychlovytahov)? Ak 4no Ano, stovky vytahov :‘?)Ikov yehvytahovzap y Ano, kazdy rok asi 100 realizicil vymen vytahov v sticasne dobe.
uved'te poclet realizovanych vymen vytahov.
PovaZujete opis predmetu zakazky, ktory N.1e,_ na Zavkle,‘(_le poskytzlutych uqalo" i
o . . nie je moZné jednoznacne zadefinovat
poskytol verejny obstaravatel v ramci PTK, . . , . o . e S
L, oon , Opis bol stru¢ny pre oboznamenie | parametre a necenit zakazku, je V ramci vSeobecnej definicie ano
za jasny, urcity a zrozumitelny z pohl'adu . : . : e . :
od *ného defi i q sa so zakazkou. Pre vyhotovenie potrebnd obhliadka, zistit pripadné ale na nacenenie by sme
24 ]e, noznacneno ,e 1nova,nvla pre ,metu, cenovej ponuky bude potrebna potrebné CiastoCne jasny a zrozumitel'ny. potrebovali konkrétnejsie
- | zakazky .a vo vztahu k Yasmu prlpa(_inemu ohliadka kazdého vytahu, stavebné Upravy a doloZit pévodné Urcit moznosti $pecifikacii podklady ziskane bud’ na zaklade
naceneniu predmetu zakazky? Ak nie, uved'te | pnjsledné osobné stretnutie na vykresy vytahov, poZadované rozsahy osobnej obhliadky alebo
prosim d6vody a konkrétne navrhy na zodpovedanie otazok o realizacii. | a prevedenie, PBR stavby a popisat dokumentiacie vytahu.
doplnenie opisu predmetu zakazky. riadenie vytahov na kartovy
a bezpecnostny systém
Identifikovali ste nejakt skuto¢nost v
dostupnych materidloch na obstaranie
r,JIv‘edr.netul ,Zakazky,. kt,(;{ra Ey}:}t{n ,bramla(\ii' V podstate do tohto bodu nie.
. Ucasti V p anov%ne] za .a? e’ ' ano, uve te Nie Nie Nie Vietko zavisi od dalgich
- | konkrétne prosim. (a tieZ uved'te, ako ju podmienok, ktoré by boli
navrhujete zmenit, aby Vadm uZ nebranila v detailnejsie.
Ucasti v planovanej zakazke alebo aby Vam
uZ nestazovala Ucast v planovanej zakazke).
Cle sy , s Nepripravenost stavby ku & - . .
Ly o ‘y . Meskanie ¢asovych mil'nikov zo prib . y ; Standardne pokial sa vydiskutuju
S akymi naj¢astejSimi prekazkami ste sa . . ) konkrétnemu datumu, ako privody, Ly P y . o
4 I leb dernizacii strany objednavatel’a. Hestory suché Nie Uplna predstava v ramci vSetky detaily dopredu nie je
26 E)'Eeraz pri Vyrrllene a/ale (.) modermzacil NedodrZzanie dohod, ktoré boli géisté byez vlhkosti a vodv. v pripade koordinacie a harmonogramu. dovod na vzniknutie problémov pri
L a?hov/ esl-<alat(.)rov stretli a ako ste sa s dohodnuté. Wmeny a modernizacie h}l,;wrfje P Vz4jomna predzmluvna realizacif ak sa nevyskytne nie¢o
nimi vysporiadali? RieSenia - dohoda so zdkaznikom, y y . o .| komunikacia a spresnenie suvisiace so stavbou.
) o obmedzenia kedy sa realizuje za plnej
kde sme sa dohodli na rieSeni. .
prevadzky budovy.
Ano, tuto skutoc¢nost’ ale potrebujeme
vediet dopredu a su za fiu
Viete si predstavit, Ze by hlu¢né prace boli samozrejme priplatky (musime platit Ano avSak muselo by to byt zadane
realizované v ¢ase od 16:00 h do 6:00 h pocas | Vieme, zalezi na dohode ako si to | priplatky do podmienok dopredu. Bude to
27. | pracovnych dni a potas vikendov bez bez obmedzenia objednavatel zamestnancom, alebo Ano, ale za zvySenu tarifu mat za nasledok mierne dlhsiu
obmedzenia? predstavuje. subdodavatel'ovi na prace, ktory to realizaciu diela ako aj zvySenu
mus{ zaplatit cenu.
zamestnancom, za no¢nu pracu a
vikendy
Urcenych l'udi, ktory buda Sklad pre material Sklad pre naradie
v pripade potreby napomocny. WwC
Sucinnost pri navrhu Parkovaci priestor Asistenciu na kontrolnych diioch,
Ak nevyhnutnu stcinnost by ste potrebovali | harmonogramu Ohranicenie pracoviska . “ g : sucinnost pri uskladneni materialu
S . s NP s . P . s o, Precizne vySpecifikovanie , s .
28. | od verejného obstaravatela pri realizacii ( ked'Ze sa jedna o vymenu Pri Modernizacii - ochranu verejného pripadne sucinnost’ pri

predmetu zakazky?

v existujucej budove, je potrebna
vaSa maximalna sucinnost’ aby
sme neobmedzili funk¢nost
budovy )

majetku a priestorov

Pripravenost’ v rdmci technického
zabezpecenia - priestor na zloZenie
demontovanych casti, privody

predmetu realizacie

programovani vytahov v budove
ako to VO najviac vyhovuje.
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elektrickej energie, NN privody ako
EPS, monitoring,
a iné v zmysle zadania

29.

Uved'te servisné ¢innosti, ktoré by mali byt
podl'a Vas stcastou zarucného
a pozarucného servisu vytahov.

Zarucny servis:

1.

Prehliadky: Kontrola vsetkych
mechanickych a elektrickych
komponentov vytahu.

. Nastavenie dveri: Uprava

kabinovych a Sachtovych dveri,
aby spravne fungovali.

. Cistenie: Odstranenie

prevadzkového odpadu z
priehlbne Sachty a strechy
kabiny

Opravy: Odstranenie poruch a
vymena poskodenych dielov.

. Bezpecnostné skusky:

Pravidelné odborné prehliadky
a skusky podla platnych
noriem

Pozarucny servis:

1.

Prediktivna adrzba: Vyuzitie
analyzy udajov na predvidanie
problémov a planovanie udrzby
v redlnom Case

. Modernizacia: Aktualizicia

starSich vytahov na nové
technoldgie a zvySenie ich
bezpecnosti a efektivity

. Monitorovanie: Sledovanie

stavu vytahu v redlnom cCase
pomocou digitalnych
technolégii

Komplexné revizie:
Vykonavanie pravidelnych
odbornych a tiradnych skusok
podl'a platnych predpisov

Odborné prehliadky, odborné skusky v
cene za servisné sluzby vycislené
mesacnou pausalnou cenou
Opakované dradné skusky (terminy
strazi servisna organizacia)
vykonavaju sa na

cenovu ponuku

To je na komplexnejsiu diskusiu

Pravidelné mazanie

Revizne prehliadky

Odborné skusky

Opakované tradné skuasky
Odstraniovanie poruch
Prediktivne nastavenie vytahov

30.

Uved'te servisné ¢innosti, ktoré by mali byt
podl'a Vas sucast'ou zarucného
a pozarucného servisu eskalatorov.

Zarucny servis:

1.

Prehliadky: Kontrola vSetkych
mechanickych a elektrickych
komponentov eskalatora.

. Cistenie: Odstranenie

prevadzkového odpadu z
eskalatorovych schodov a
mechanizmov

. Nastavenie: Uprava

mechanizmov na zabezpecenie
hladkého chodu a spravneho
fungovania

Opravy: Odstranenie poruch a
vymena poSkodenych dielov

Odborné prehliadky, odborné skusky v
cene za servisné sluzby vycislené
mesacnou pausalnou cenou
Opakované uradné skusky (terminy
strazi servisna organizacia)
vykonavajui sa na

cenovu ponuku

To je na komplexnejsiu diskusiu

Pravidelné mazanie

Revizne prehliadky

Odborné skusky

Opakované uradné skasky
Odstraniovanie poruch
Prediktivne nastavenie vytahov
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5. Bezpecnostné skisky:
Pravidelné odborné prehliadky
a skasky podl'a platnych
noriem

Pozarucny servis:

1. Prediktivna udrzba: VyuZitie
analyzy udajov na predvidanie
problémov a planovanie udrzby
v redlnom Case

2. Modernizacia: Aktualizacia
starSich eskalatorov na nové
technoldgie a zvySenie ich
bezpecnosti a efektivity

3. Monitorovanie: Sledovanie
stavu eskalatora v redlnom case
pomocou digitalnych
technolégii

Komplexné revizie: Vykonavanie

pravidelnych odbornych a

uradnych skusok podla platnych

predpisov

31.

Uved'te prosim d’alSie informacie, ktoré su
podl'a Vas ddlezité pre pripravu verejného
obstaravania a riadne ocenenie predmetu
zakazky, pripadne iné odporticania.

Osobné stretnutie na
zodpovedanie otazok a obhliadka
vSetkych vytah a eskalatorov

Bude doplnené po ohliadke
a preStudovani pévodnych vykresov.

To je na komplexnejsiu diskusiu

Aby sa podmienky nastavili
vSeobecne pre vacsinu
vytaharskych firiem a tym padom
nediskriminovali dalSie firmy

z Ucasti.
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